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FIDELIZACION

La fidelizacidn de. sus clientes es
la herramienta mds e fe ctiva para
increme ntar sus bene ficios.

Caracteristicas

® Asignacion automatica de puntos con sélo introducir el importe
de la venta.

® Canjeos de multiples articulos.

® Acceso al catdlogo completo de articulos desde la pantalla de
canjeos.

® Posibilidad de modificar los datos de una tarjeta directamente
desde la venta o el canjeo.

® Granrapidez en la asignacion y canjeo de puntos, con lo que no se vera afectada la dindmica diaria de
su negocio.

® Conozca en cualquier momento tanto el saldo de los puntos de una tarjeta como el histérico de
movimientos de la misma.

® Control de canjeos: sélo permite canjear articulos con puntos suficientes.

Ficheros Maestros

® Gestidn de tarjetas con la posibilidad de configurar un alta rapida ettt
de clientes, en la que no necesitara solicitar ninguin dato personal. e i 6

Dsde Asticulo: Hnstn Ariosto:

® Catalogo de regalos donde gestionar las altas, bajas, modificaciéon
e incluso descatalogar los articulos a canjear.

® Altas de procedencias para controlar el rendimiento de las acciones
de marketing.

Configuracién e Informes
® Potente gestion de usuarios mediante claves y permisos.

® Configuracion de los puntos por cada euro vendido.

® Informes de movimientos: puntos asignados o canjeados en
cualquiera de sus establecimientos.

® Podra obtener cualquier informacién filtrando por fecha,
establecimiento, usuario, articulos, clientes e incluso por importes
de venta.

® Felicite a sus clientes el dia de su cumpleafios.

® Informes de articulos canjeados.
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